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WILLKOMMEN

INHALTE JAHRESBERICHT

SERVICE - TAG FUR TAG IM EINSATZ
SERVICE - MASSNAHMENUBERBLICK
MARKETING - SUMMER OUTSIDE
MARKETING - MERRY SHOPPING
MARKETING - MASSNAHMENUBERBLICK
SPECIAL - UPS CITY LOGISTICS
SPECIAL - STADTHOFE
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AUSBLICK UND KONTAKTE



TAG FUR TAG IM EINSATZ

»BEI UNS WIRD SERVICE

GROSS GESCHRIEBEN*

TAG FUR TAG IM EINSATZ

Serviceleistungen fur Sie

In diesem Jahr lag uns der gute Service in der StraRe ganz besonders am Herzen. Das Serviceteam
richtete hierbei das Hauptaugenmerk auf die umsichtige Betreuung des Parkraumes, gute Ordnung und
die zuverlassige Sauberkeit der Strale.

Unser Team aus erfahrenen, langjahrigen Mitarbeitern steht dafiir jederzeit und hilfsbereit zur Verfi-
gung. Zunehmend wird der direkte Kontakt zu den Servicemitarbeitern — nicht nur von den Anliegern,
sondern auch von den in der StraRe tatigen Firmen — fir individuelle Lésungen und zur Unterstiitzung
bei Logistikfragen gewéhlt. Als hervorzuhebende Innovation in der StralRe ist die individuelle Nut-
zung des Funkverkehrs fiir den unverziglichen Austausch von Informationen zu nennen. Die anséssigen
Geschafte verfiigen in steigender Zahl tiber eigene Funkgeréte, um die Vernetzung zu optimieren und die
direkte Kommunikation zu den Mitarbeitern in der StralRe zu fordern. Denn das Serviceteam weil stets,
was zu tun ist! Neben der tdglichen Reinigung wurde im Friihjahr eine umfangreiche Sonderreinigung

aller Bereiche durchgefiihrt. Hartnackige Verunreinigungen sowie samtlicher Schmutz wurden beseitigt.

DISTRICTMANAGEMENT

Servicetelefon:

0176 129 800 -23




























